MOL mobile Altalanos Szerzdési Feltételek
2. szamu melléklet

Dijszabas
MOL mobile el6re fizetett mobilszolgaltatas esetén,
MOL mobile tgyfelek részére

A MOL mobile Altalanos Szerzdési Feltételek (a tovabbiakban: ASzF) 2. szamu melléklete
Jelen dijszabas 2018. junius 01. napjatdl érvényes és hatdlyos

A Szolgdltatd fenntartia maganak a jogot, hogy a jelen dijszabasban foglalt dijait, valamint a dijszabas feltételeit részben vagy egészben mddositsa az iranyadd
jogszabalyokkal és hatésagi rendelkezésekkel 6sszhangban.
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Altaldanos rendelkezések

A dijszabasban szereplé dijak bruttd dijak, amelyek tartalmazzak az internet szolgaltatas idészaki dijara vonatkozd 18%-0s, valamint az egyéb dijakra vonatkozd 27%-os AFA-
t. Az ettél eltéré AFA mérték, illetve az AFA koron kiviili tétel kiilon keriil megjelélésre.

Az Egyedi Eléfizetdi Szerzédés és a MOL mobile ASzF alapjan az Eléfizetdt a Szolgaltatdval szemben diffizetési kotelezettség terheli az ott meghatérozottak, illetve a jelen
dijszabas feltételei szerint. A jelen MOL mobile Dijszabés alapjan a Szolgaltatd az aldbbi MOL mobile szolgaltatési dijakat érvényesiti a Magyar Telekom magyarorszagi
mobilhalézataban az El6fizetével szemben.

A Szolgaltato altal nyujtott szolgltatasok alapesetben az El6fizetd dijcsomagja szerint, alapdijas szolgaltatasként dijazddnak. A dijszabasban elkilonitetten szerepelnek azon,
nem alapdijas szolgaltatasi dijak, melyek alapjan a Szolgéltatd nem az El6fizetd dijcsomagja szerint, hanem attél eltéré, meghatarozott dijazassal szamlaz, kivéve, ha a
dijszabas kifejezetten masként nem rendelkezik. Emellett a Szolgaltato altal nyujtott kedvezmények, akciok - kifejezett eltérd rendelkezés hidnyaban - kizardlag az Eléfizetd
dijcsomagja szerint dijazott szolgaltatasokra és belfldre, belfoldi eléfizetékre vonatkoznak.

A MOL mobile szolgaltatas 0sszes dijat az El6fizeté a szolgdltatas csomag vasarlasakor, valamint feltoltési lehetéségek igénybevétele esetén elére fizeti. Az Eldfizetdi
Szerzédés id6beli hatalya alatt a Szolgaltatd az Eléfizeték részére szolgaltatasi-dijcsomagok biztositasat vllalja.

Amennyiben az El6fizeté a Magyar Telekom magyarorszagi mobil haldzatat veszi igénybe, a Szolgaltatd forgalmi dijat csak az Eléfizetéshez tartozd hivészam forgalmai utén
szamit fel.

Az el6fizetd éltal megrendelt idészaki dijas szolgaltatdsokat a Szolgaltato felfliggeszti, amennyiben az el6fizeté egyenlege nem elégséges az adott szolgaltatas dijanak
levonasahoz. Feltoltéskor az egyenleg miatt felfliggesztett iddszaki dijas szolgaltatdsokat automatikusan visszaaktivaljuk az Uj egyenleg erejéig.

Jelen dijszabas hatalya alapvetéen a Magyar Telekom magyarorszagi mobilhdlézatabdl bonyolitott belféldi forgalomra terjed ki. A kilféldre irdnyuld, illetve nemzetkézi
roaming keretében klfoldén igénybe vett szolgdltatas dijait jelen dijszabas tartalmazza (igy kilénésen az 5-6s és a 6-0s pont).

A ,MOL mobile hivoszamok kézétti” kifejezést kizarolag a Magyar Telekom Nyrt. magyarorszagi mobil radidtelefon halézatan a MOL mobile el6fizetéshez tartozd hivoszamai
inditott és abban végzddtetett alapvetd szolgaltatasokra vonatkozdan kell érteni.

A ,hélézaton bellli” kifejezést kizarolag a Magyar Telekom Nyrt. mobil radiételefon halézatan (a tovabbiakban: Magyar Telekom magyarorszagi mobil halézatan) beldl inditott
és abban végzddtetett alapvetd szolgaltatasokra vonatkozéan kell érteni. A MOL mobile szolgaltatdsok a Magyar Telekom magyarorszagi mobil haldzatan beldli
szolgaltatasok.

A ,vezetékes hélézatba iranyuld” kifejezést a Magyar Telekom Nyrt. helyhez kététt haldzataban és barmely mas belfoldi vezetékes haldzatban végzddtetett alapvetd
szolgdltatasra vonatkozoan kell érteni.

A ,egyéb mobil hélézat” kifejezés alatt kell érteni minden, a Magyar Telekom Nyrt. mobil radiételefon halézatan (a tovabbiakban: Magyar Telekom magyarorszagi mobil
haldzatan) kivili, belféldi mobil halézatot, valamint a Magyar Telekom Nyrt. mobil radiételefon haldzatat haszndld egyéb mobil szolgaltatdk bérelt haldzatat is.

A MOL mobile ASzF szerint a MOL mobile termékek szobeli vagy elektronikus Gton torténd szerzédéskotéssel vehetdk igénybe, kivéve kiilondsen a szamhordozas,
markavaltas, valamint a meghiusult aktivalas esetében felmerllé utdlagos szerzédéskotés esetét, amikor a szerzédés irdsban jon létre.

Az adott idészakban igénybe vett szolgaltatasokhoz és kedvezményekhez tartozd bennefoglalt forgalom kizarélag belféldon hasznélhatd fel alapvetd szolgaltatasokra (ha az
el6fizet6i szerz6désbél mas nem kovetkezik), valamint a fel nem hasznalt forgalmak (perc, adatmennyiség, SMS, MMS, stb.) nem vihetok at a kévetkez6 idészakra.

1.11. Ajelen dijszabasban nem szereplé Magyar Telekom mobil dijcsomagok és egyéb szolgaltatdsok a MOL mobile Eléfizetdk/Felhasznaldk részére, a MOL mobile dijicsomaghoz

és szolgaltatasokhoz kapcsolédoan nem érhetdek el.

1.12. Az alapvet6 szolgéltatas dijainak mérése

1.13.

Az id6 alapu forgalom mérése altalaban 60 masodperces egységekben torténik, ahol nincs eltéréen feltlintetve. A forintszamlan a 60 masodperces és annal révidebb
hivasok esetében 60 masodperc dijat kell fizetni. Minden megkezdett egység dijkoteles. Az alkalmi dijas hivasok minden esetben kiszamlazasra kertilnek, fliggetlentl a
hivés idétartamatél. Azoknak a hivasoknak a dijazasa, melyeket a napszak végén kezdeményeztek és a kovetkez6 napszakba atnyulnak, az egyes napszakok alapjan
torténik. Az Eurdpai Union bellli roaming hang hivasoknal a szamlazas méasodperc alapu és a hivasinditas esetén az els6é 30 masodperc dija minden esetben kiszamlazasra
keril. Minden megkezdett egység dijkoteles. A 30, illetve 60 masodpercre vald kerekités a hivas inditasa szerinti napszak dija szerint torténik. Az eléfizeté szamlajan az
egyenleget szabalyos kerekitéssel, egész forintban vezetjlk.

Az adat alapu forgalom mérése belf6ldon dltalaban 10 KB-os egységekben térténik, ahol nincs eltéréen feltiintetve. Minden megkezdett egység dijkoteles. A Szolgéltaté a
GPRS-kapcsolat soran forgalmazott adatmennyiséget a kapcsolat kezdetétél szamitva a kapcsolat végéig méri. A Szolgaltatd halozataban forgalmazott adatmennyiséget a
Szolgaltatd kapcsolatonként, naponta és azon bellil a dijszabas szerinti id6zonanként kiilon 6sszesiti és az adott napszakra érvényes dij szerint szamlazza ki. Az egy id6ben,
parhuzamosan kialakitott, de kilonb6z6 célu adathozzaférések forgalmanak mérése, kerekitése és szamlazasa egymastol fliggetlendl torténik.

Rendelkezésre dllasi és hivoszam-lekotési id6

A rendelkezésre éllasi idé 366 nap, kivéve az 1.500 Ft - 2400 Ft kozotti cimlet( feltoltéseket, ahol 180 nap és a 15.000 Ft cimletd feltltést, ahol 488 nap. A feltoltésekhez
kapcsolddd rendelkezésre allasi idok nem adddnak 6ssze, mivel a rendelkezésre éllasi idé mindig a feltoltés napjatél kezdddik. Amennyiben a feltéltés olyan értékben
tortént, melynek feltoltése esetén a rendelkezésre allasi id6 révidebb lenne a feltoltés elétti rendelkezésre allasi idénél, akkor az eredeti rendelkezésre allasi idé marad
érvényben.
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A hivészam-lekotési idé 90 nap, mely a rendelkezésre 4llasi idd lejérta utan kezdédik. A hivészam-lekétési idé alatt On nem indithat, és nem fogadhat hivasokat, de
hivoszamat megtartja, s ha feltélti szamlajat, ismét igénybe veheti a MOL mobile szolgaltatast. A hivoszam-lekétési id6 lejartaval a hivoszam megsz(inik, s a szolgaltatas csak
Uj SIM- illetve készilékcsomag megvasarlasa Utjan vehetd igénybe!

MOL mobile Instant Talk SIM csomag: A termék tartalmaz 1 db SIM kartyat 1000 Ft értéki kezdé egyenleggel, amely barmely alapdijas belfoldi, vezetékes illetve mobil
hivasiranyba lebeszélhetd; valamint 50 MB egyszeri bennefoglalt adatmennyiséget, amely 30 napon beltil belféldon leforgalmazhatd. A csomagban talalhaté SIM kartya
rendelkezésre allasi ideje 366 nap.

A MOL mobile termék kezdd dijcsomagja a MOL mobile Instant Talk dijcsomag. A MOL mobile termékek kizarélag a MOL téltéallomasokon vasarolhatok meg, amelyek
listaja megtalalhaté a www.molmobile.hu internet oldalon, és a MOL mobile ASzF 4. szamu mellékletében.

MOL mobile Instant Talk SIM csomag (készulék mellett): A készilékkel egybecsomagolt SIM csomag tartalmaz 1 db SIM kartyat 600 Ft értékl kezdd egyenleggel, amely
barmely alapdijas belfoldi, vezetékes illetve mobil hivasiranyba lebeszélhetd; valamint 50 MB egyszeri bennefoglalt adatmennyiséget, amely 30 napon belll belféldon
leforgalmazhatd. A csomagban talalhatd SIM kartya rendelkezésre allasi ideje 366 nap.

A MOL mobile termék kezdd dijcsomagja a MOL mobile Instant Talk dijcsomag. A MOL mobile termékek kizarélag a MOL téltéallomasokon vasarolhatok meg, amelyek
listaja megtalalhaté a www.molmobile.hu internet oldalon, valamint a MOL mobile Altalanos Szerzddési Feltételek 4. szamu mellékletében.

1.14. MOL mobile Intant Talk dijicsomaggal dijmentesen igénybe vehetd szolgaltatasok
. Hivészam-kijelzés és hivoszam-killdés
A Hivoszam-kijelzés és hivészam-kiildés szolgaltatasok dijmentesek, a MOL mobile kézpont ,Szolgéltatasok bedllitasa” mentpontjaban éllithatok be.

- Hivéstartas, Konferenciabeszélgetés, Hivasvérakoztatas dfjai

Hivastartas Dijmentes
Konferenciabeszélgetés Dijmentes
Hivasvarakoztatas Dijmentes
A forgalmi dijak mérése megegyezik az 2.1.1-es pontban kdzolttel.
. Hangposta

A szolgaltatas dijmentesen all az eléfizet6k rendelkezésére. A Hangposta felhivasanak dija a 2.1.1. pont szerint keril kiszamlazésra Figyelem! A Hangposta vezetékes
telefonrdl valo felhivasanak dijazasa a vezetékes szolgaltatd dijszabasa szerint térténik.

. Hivasértesitd
A szolgaltatas dijmentesen all az el6fizetdk rendelkezésére. A Hivasértesitd szolgaltatas részletes igénybevételi feltételei a MOL mobile ASzF torzsszovegében
érhetdek el.

. Hivéskérd
A szolgaltatas dijmentesen 4ll az eléfizeték rendelkezésére. A Hivaskérd szolgaltatas részletes igénybevételi feltételei a MOL mobile ASzF 3. szamd mellékletében
érhetdek el.

1.15. Segélykéré és egyéb ingyenesen hivhatd specidlis hivészdmok

El6fizet6i kartya nélkl is hivhat altalanos segélykérd 112
Ment6k 104
Tizoltésag 105
Rendérség 107

MOL mobile hivészamrél belf6ldrél dijmentesen hivhatd hivészamok

MOL mobile kézpont 1777
MOL mobile tigyfelek részére tigyintézéshez fenntartott hivészam +36 30 665 6000
MOL mobile tigyfelek részére az adategyeztetéshez fenntartott hivészdm +36 30 665 7000

Eppen aktualis Uj szolgaltatasainkkal kapcsolatos informaciokért kérjiik, hivia a 1777-es vagy +36 30 665 6000-es telefonszamot!

1.16. A mobilinternet szolgéltatds vonatkozasaban a kindlt sdvszélességre és az ehhez tartozd garantélt le- és feltoltési sebességre vonatkozo egyedi szolgéltatds mindségi
kovetelmény célértékei a MOL mobile AszF 6. szdmU mellékletében keriiltek meghatérozésra.

1.17. Mobilinternet hozzaférés feltételei
Szolgaltatd a MOL mobile Altalanos Szerzédési Feltételek Torzsszoveg 4.2.3 pontja alapjan az internet hozzaférés feltétele, hogy az Eléfizetd egyenlegén minimum 15 -Ft-tal
vagy idészaki dijas adat egyenleggel rendelkezzen. 15 Ft-nal alacsonyabb 6sszegli egyenleg esetén az internet szolgaltatas nem elérhetd. Az egyenleg feltoltését kovetden
az internet ismételten hozzaférhetévé valik.
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1.18. Mol toltéallomason feltoltéssel és tovabbi feltételekkel elérhetd percdijkedvezmények

1.18.1. MOL tolt6allomasokon térténé vasarlassal, illetve tankoldssal egybekotétt percdijkedvezmény
AMOL mobile eléfizetsi folydszamla feltsltésére szolgald kijeldlt MOL toltdallomasokon (Iasd: MOL mobile ASZF 4. szamu melléklet), lehetdség van a

feltoltéssel egyltt percdijkedvezmény igénybevételére az alabbi médon:
e Akijelolt MOL toltéallomasokon minimum 2000 Ft értékd, egy szamlan megjelend tankolas, illetve véasarlas utan jogosultta vélik a kedvezményes
MOL mobile feltoltési cimletek megvasarlasara, 2000 Ft, 4000 Ft, illetve 6000 Ft cimletértékben.
o A megjelolt feltoltési cimletek (2000 Ft, 4000 Ft, illetve 6000 Ft) megvasarlasatol perc- illetve SMS dijkedvezményt biztositunk a cimlet értékétdl
flggden 30 illetve 60 napig. Részletek a lenti tablazatban.

Feltoltési cimlet

(Folyészdmlan megjelend egyenleg) 2000 Ft 4000 Ft 6000 Ft
Kijeloit MOL taltSallomasokon a fenti cimletek 2000 Ft 2000 Ft 2000 Ft
megvasarlaséra jogosité minimalis tankolasi, vasarldsi keret

Feltéltéshez kapcsolt rendelkezésre &llsi idd 180 nap 366 nap 366 nap
Kedvezményes perc és SMS dij 32 Ft/ perc vagy SMS 28 Ft/ perc vagy SMS 28 Ft/ perc vagy SMS
Kedvezményes perc- és SMS dij érvényességi ideje

(feltdltéstdl szamitott) 30 nap 60 nap 60 nap

Tovabbi elérheté MOL mobile feltoltési cimletekrél a www.molmobile.hu oldalon tajékozddhat.

1.18.2. A perc és SMS dijkedvezmény tovabbi feltételei

e Apercés SMS dijkedvezmény belféldon és EU roaming helyzetben alapdijas mobil illetve vezetékes hivasiranyokba érvényes az érvényességi idén
(30 illetve 60 napon) beldl.

e Akedvezményes perc és SMS dij érvényességi idejének lejarta utdn, amennyiben nincs érvényben levé tovabbi kedvezménye, abban az esetben a
jelen Dijszabas 2.1.1. pontja szerinti perc és SMS dij fizetend6.

e Akedvezményes perc és SMS dij érvényességi idejének lejarta utan, amennyiben van érvényben levé tovabbi kedvezménye, az automatikusan
életbe lép.

e Amennyiben On az adott cimlethez tartozd érvényességi idén beliil a fentiek koziil tjbol feltolt és igy tovabbi perc és SMS kedvezményre is
jogosultta valik, ugy mindig az Onnek kedvezébb perc és SMS dijii ajanlat 16p érvénybe. Azonos kedvezményes perc és SMS dijra jogositd
feltoltések esetén a nagyobb cimlethez tartozé perc és SMS dijkedvezmény felilirja az alacsonyabb cimlethez tartozé kedvezményt. Tébb
kedvezmény megléte esetén a kedvezmények mértéke és érvényességi ideje nem adddik dssze.

2. Az el6fizetdi szerz6dés alapjan fizetendd dijak

A Tartalom szolgaltatasok (Info SMS és emelt dijas szolgaltatasok) dijai a 3.3.2. pontokban kertiltek rogzitésre. Ezen szolgaltatasok igénybe vétele, azaz a kapcsolddo
hivoszamok felhivasa, illetve e szamokra kiildott SMS-ek dija fix dijon keriilnek kiszamlazéasra, melyek a 3.3.2. pontokban kerultek rogzitésre.

E hivasiranyok fix dijas, azaz nem az el6fizeté dijcsomagja szerint (nem alapdijas hivasként) dijazottak, igy azok nem tartoznak a havidij lebeszélhetéség, illetve a
dijcsomagban foglalt hivasok/SMS-ek korébe.

Alapvetd szolgaltatasi dijak
| Belépésidi 0 HUF

Egyszeri SIM kértya hasznélati dfjak
MOL mobile készillékes csomagban 1év6 SIM kértya esetén OHUF
Készuilékvasarlas nélkiili Instant Talk SIM csomag esetén 399 HUF

2.1. Avélaszthaté MOL mobile dijcsomagok, és az azokhoz kapcsolédé dijak

2.1.1. MOL mobile Instant Talk dijcsomag dijai

A belfoldrdl, belfoldre, alapdijas hivasiranyokba iranyuld hivasok dijai percenként (a kilén hivoszamon elérhetd szolgaltatadsok Id. 4-es pont kivételével) az alabbiak,
szamlazasuk egyperces mérési egységen torténik.
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Percdijak (Ft/perc)
MOL mobile hivészdmok hivasa minden idészakban 40 Ft
Telekom mobil halézaton bellili szamok hivasa® A0 Ft
minden idészakban
Belfoldi vezetékes szam hivésa A0Ft
minden idészakban
Egyéb mobil halézatokba iranyulé hivasok 10 Ft
minden idészakban
Hangposta (+36309888444) felhivasanak dija 12,7 Ft
SMS kiildés dijai belféldon (Ft/db)
MOL mobile hivdszadmra kaldétt SMS 40 Ft
Telekom mobilhalézatba* kildétt SMS 40 Ft
Més belféldi mobil halézatokba kuildstt SMS 40 Ft
Adathasznélat napidija
Bennefoglalt MOL NapiNet adatdijcsomag** 195 Ft/ 10 MB

* A Magyar Telekom mobilhalézatahoz tartoznak a Telekom mobil szolgéltatdsanak eléfizetdi, valamint a MOL mobile és a blue mobile eléfizeték.

** AMOL NapiNet adatdijcsomagot nem szlikséges kulon aktivalnia, az az Instant Talk dijcsomag részeként rendelkezésére all és a 2.1.2.2. pontban megtalalhato feltételek
szerint igénybe veheté. Amennyiben ezen adatdijcsomagot nem kivanja igénybe venni, az El6fizet6i/Szamlafizetdi kérésére az 6nkiszolgald tgyfélszolgalatunkon (1777)
kikapcsolhatd vagy més adatdijcsomagra valthatd. Egyéb adatdijcsomagra térténé valtas, majd az Uj adatdijcsomag lemondasa esetén a MOL NapiNet adatdijcsomag

aktivalodik ujra el6fizetésén.

2.1.2. Nekem8 szolgaltatas

A Nekem8 szolgaltatas minden Instant Talk dijcsomaggal rendelkez6 MOL mobile Eléfizetd altal megrendelhet és elérheté szolgaltatas, mely az Eléfizetd altal valasztott
maximum 2 darab, belfoldi alapdijas mobil vagy vezetékes halézathoz tartozé hivészam hivasara biztosit 8 Ft-os percdijat belféldon.

A kedvezmény idészaki dija: 599 Ft (30 napra).

Hivészam mddositasra csak két hivoszam megadasa utan van lehetéség az eléfizeté egyenlegére térténd feltoltésenként egy alkalommal és egy szam vonatkozasaban.
A kedvezmény bekapcsoldsa és a kedvezménybe bevonandd szdmok megadasa a 1777-es szdmon elérhetéd MOL mobile kézponton keresztil, internetes 6nkiszolgélo
feltleten (ugyintezes.molmobile.hu), vagy a +06306656000-s hivészamra kildétt dijmentes SMS-el lehetséges.

Jellemz6k Nekem8
Id6szaki dij (/30 nap) 599 Ft
A bevont hivészamokra vonatkozd

. " 8 Ft
kedvezményes percdij
Bevonhat6 hivdszamok 2db

barmely belféldi alapdijas mobil, illetve vezetékes
hivészam belfoldrél torténd hivasa
Tovabbi részletek a Nekem8 szolgaltatas bedllitasi lehetségeirdl a http://www.molmobile.hu oldalon.

Hivészamok hivasiranya

2.1.3. Mobilintemet dijcsomagok dijai

2.1.3.1 Id6szaki dijas adat dijcsomagok
WAP- ésinternet dijak GPRS, EDGE, 3G/HSDPA adatatvitel esetén értendbek.

MOL mininet MOL maxinet
Idészaki dij (Ft/30 nap) 525 Ft 1236 Ft
Benne foglalt felhasznélhaté 300 MB 1GB
forgalom (30 napra)
A benne foglalt adatforgalombdél EU 100 % 100 %
roaming helyzetben igénybe veheté

A MOL mininet és MOL maxinet adatcsomagok a MOL Instant Talk hang dijcsomag mellé veheték igénybe és az aktivalas utan 30 naponta automatikusan megujulnak az

Hatalyos: 2018.06.01. 5/21


https://ugyintezes.bluemobile.hu/webapp/wcs/stores/MTLogonPageView?krypto=A6bKY3aGj4o%2FipstK%2FC0zHwxwHrF8KyV50Y0WHJqjZWLEZhMS30u0Dpk7A1NO38L%2BL1jWw6ZM2Cm%0A6sn6Cfyj7ybAtiUeJPzY&ddkey=MTMainPageCmd

MOL mobile Altalanos Szerzdési Feltételek
2. szamu melléklet

adott dijcsomaghoz tartozd iddészaki dij levonaséval. A MOL mininet és MOL maxinet csomagokban tulforgalmazasi dij nincs, a dijcsomagokban benne foglalt
adatmennyiség tullépése esetén belféldén az adatforgalmazas ledllitasra kertil a 30 napos idészak végéig.

A 30 napos idészakon beliil torténd dijcsomag valtas esetén az idészaki dij egészét kiszamlazzuk, a levaltott csomagban fennmaradé adatmennyiség az eredeti adatcsomag
30 napos idészakanak lejartaig felhasznalhato.

Az Instant Web adat+SMS csomagok a MOL Instant Talk hang dijcsomag mellé vehetdk igénybe és az aktivalas utdn 30 naponta automatikusan megujulnak az adott
dijcsomaghoz tartozé idészaki dij levonaséval. A z Instant Web csomagokban tilforgalmazasi dij nincs, a dijcsomagokban benne foglalt adatmennyiség tullépése esetén
belfoldon a letoltési/feltoltési sebesség értéke legfeljebb 32 kbit/s a 30 napos iddszak végéig. EU roaming helyzetben a benne foglalt adatmennyiség tdllépése esetén az
adatforgalmazas leallitasra kerdil.

Az idészaki dijban foglalt SMS keret alapdijas mobil hivasiranyokba felhasznalhatd belfoldon és EU roaming helyzetben. A keret tullépése utan belféldén a 2.1.1. pontban,
EU roaming helyzetben pedig a 6. 1.5. pontban meghatarozott dijakon szamlazzuk az SMS kiildést.

A 30 napos idészakon beldl torténé dijcsomag valtas esetén az idészaki dij egészét kiszamlazzuk, a levéltott csomagban fennmaradd adat- és SMS mennyiség az eredeti
Instant Web dijcsomag 30 napos idészakanak lejartaig felhasznalhato

2.1.3.2. MOL turbonet adatb6vitd szolgaltatas
A MOL turbonet eseti forgalombdvit6 szolgaltatas kizarélag MOL mininet és MOL maxinet (2.1.3.1. pont) adat dijcsomagok mellett vehetd igénybe.

MOL turbonet
Eseti dij 702 Ft/30 nap
Eseti forgalombdvités mennyisége 500 MB
|dészaki dij 0Ft
A bennefoglalt forgalombdl EU roaming helyzetben igénybe vehetd 100%

A MOL turbonet adatbévité szolgaltatas barmilyen tipusu adatforgalomra felhasznalhato.
A MOL turbonet az aktivalastol szamitott 30 napig érvényes, a bennefoglalt adatforgalom ez idé alatt hasznalhat fel. A 30. nap végéig el nem hasznalt adatmennyiség
elvész, a szolgdltatas nem kerdl automatikusan Ujra aktivalasra.

2.1.3.3. Napidfjas adatdijcsomagok

MOL NapiNet
Belépési dij 0Ft
Idészaki dij 0Ft
Napidij adatforgalmazas esetén 161 Ft
Benne foglalt forgalom 10 MB
Forgalmi dij 0 Ft
Napi 10 MB-os forgalombévité egyszeri dija 161 Ft
A benne foglalt forgalombdl EU roaming helyzetben igénybe vehetd 100%

A MOL NapiNet adatdijcsomag Instant Talk eléfizetése aktivalasatol kezdve folyamatosan rendelkezésre éll. Az aznapi rendelkezésre allé adatforgalmi keretbdl az adott
adatdijcsomag ujboli, masik napon torténd, igénybevételéhez elegendé adatforgalmat kezdeményezni, ekkor levonasra keriil az adott napi dij és aktivalddik az aznapi 10
MB bennefoglalt adatforgalom. A forgalmazas feltétele az aktiv MOL NapiNet adatdijcsomag. Olyan napon, amikor nem keletkezik adatforgalom, napidij nem kerdl
kiterhelésre.

Forgalmi dij nincs, az adott napi 10 MB adatmennyiség felhasznaldsa utdn aznap nem é&ll rendelkezésre tovabbi forgalmazési lehetéség a MOL NapiNet
adatdijcsomagban. Az adott napi adatmennyiség elfogyasardl a Szolgaltato SMS (izenetben tajékoztatja az El6fizet6t. A tajékoztatd SMS lzenet +36 30 665 6000-es
hivoszamra val6 tovabbkiildésével lehetéség van tovabbi 10 MB adatmennyiség igénybevételére 161 Ft-ért, amely a MOL NapiNet adatdijcsomaggal megegyezéen az
adott nap végéig (23:59:59-ig) hasznalhatd fel. A 10 MB-os forgalombdvit6 opcié egy nap tobbszor is igénybe vehetd.

Halozatbiztonsagi okobdl kifolydlag MOL mobile el6fizetok esetében az internet hozzaférés feltétele, hogy az Eléfizeté egyenlegén minimum 15,-Ft-tal rendelkezzen.

2.1.2.4. Adatdijcsomagok mUikodésére vonatkoz6 tovabbi feltételek.

A szamlazas alapja a 10 perc alatt forgalmazott adatmennyiség, amelynek egysége 10 kB. A kerekités felfelé torténik. Minden megkezdett egység dijkoteles. A szamlazasra
keriil6 6sszeg értéke nem lehet kevesebb 1 Ft-nal.

A MOL mininet, MOL maxinet APN-je az Internethez vald hozzaférést biztositja. Azonos APN-en, egyidében, parhuzamosan kialakitott, de kiilénbézé célt adathozzaférések
forgalmanak mérése, kerekitése és szamlazasa egymastol figgetlentl torténik.
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Az idészaki dijas adatdijcsomagok koztil egyszerre csak egy csomag lehet aktiv, - a késztilékek APN beallitasatol fliggetlendl - ezen adat dijcsomagokkal egyarant elérhetéek a
WAP tartalmak és az Internet. A szamlazas alapjat az igénybe vett adat dijcsomag hatarozza meg.

A Kllfoldon torténd adatforgalmazas dijai eltérnek a belfoldi dijaktol, igy kérjiik, hogy kilféldre utazas el6tt tajékozddjon a 6.2. —es pont alatt talélhaté adatroaming dijakrol. A
dijcsomagokban foglalt forgalom belféldon, illetve az adott dijcsomag leirasa szerint hasznalhato fel.

3. Egyéb igénybe vehetd szolgéltatdsok dijai
3.1. Telefonalashoz kapcsolddé szolgaltatasok dijai

3.1.1. Hivasatiranyitas dijai

Hivasatiranyitas
-hélézaton beldl 14 Ft/perc
- vezetékes halozatba 24 Ft/perc
- mas mobilhalézatba 67 Ft/perc
- hangpostara +3630 (9888-330) Dijmentes

A forgalmi dijak mérése megegyezik az 2.1.1-es pontban kdzolttel.

3.1.2. Videotelefon szolgdltatas és videotelefon hivasatiranyitas dijai

Dij

Id8szaki dij 30 napra 0 Ft

Belépési dij 0Ft
s . Csucsidében* 130 Ft/perc
Telekom magyarorszagi halézaton beldl Catiosiddn Kival™ 66 Ft/perc
ais - Csucsidében* 160 Ft/perc
Telekom magyarorszagi halézaton kivil Coticsiddn Kival™ 81 Fi/perc
Nemzetkozi irdnyban minden idében 320 Ft/perc
Univerzalis Nemzetkézi z6ld szam felhivasa (00800 XXXX XXXX, +800 XXXX XXXX) 92 Ft/perc
Halézaton belil, Telekom mobil kék szamra 21 Ft/perc
Hivasatiranyitas Belfoldi vezetékes hélézatba, valamint belfdldi kék és z6ld szamra 43 Ft/perc
Mas belféldi mobilhdlozatba 130 Ft/perc

*Cstcsid6: munkanapokon 07-20h kozott, cstesiddn kivilli idészak: munkanapokon 20-07h valamint munkasziineti- és tinnepnapokon. A nemzetkézi hivasok dija zonaktol
fliggetlendl egységes.

3. 2. Uzenetkiildéshez kapcsolédé szolgaltatésok dijai

3.2.1. MMS - szolgéltatas (alkalmazas) dijai

Mobilkésziilékré| kiildétt MMS tipusa (kategdria) Minden idében (db)
MOL mobile el6fizetének vagy e-mail cimre kiildétt MMS 80 Ft
Telekom eléfizetének vagy e-mail cimre kiildott MMS 80 Ft
Egyéb eléfizetének kuldstt MMS 135 Ft
Kulféldi szamra kildétt MMS* 160 Ft

* MMS csak meghatarozott kiilféldi haldzatokba kiildhetd, melyek mindenkori listéjat megtalélja honlapunkon.

A tovabbitott, illetve masolt MMS-ekért az eléfizeté a MOL mobile ASzF-ben meghatarozott, MMS kiildésért jaro 8sszeget fizeti, ezért kérjuk, hogy bedllitasait figyelmesen
kezelje. (Ha a beérkezé MMS-eket egy masik telefonszamra, vagy e-mail cimre tovabbitja, ekkor az MMS az eldfizetd telefonszamara/készilékére nem fog megérkezni, csak
az eldfizetd altal megadott tovabbitési helyre. Ha a beérkezé MMS-eket egy masik telefonszamra, vagy e-mail cimre mésolja, ekkor az el6fizetd telefonszamara/késziilékére is
megérkezé MMS méasolata megérkezik az eléfizetd altal megadott tovabbitasi helyre is.)

Az MMS kulldés/fogadas szolgaltatas a mobilinternet szolgaltatdshoz és MMS szolgaltatdshoz egy kdzds APN-t hasznald késziilékeken csak akkor érhetd el, ha az el6fizetd
rendelkezik mobilinternet dijcsomaggal is.
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3.3 Egyéb Intemet ajanlatok (hozzaférések) dijai

3.3.1. Mobil Vésarlas szolgéltatas dijai

A tovabb értékesitett tartalmak és fizikai termékek dijait nem a Magyar Telekom Nyrt. hatarozza meg. Ezért a szolgaltatas keretében tovabb értékesitett termékek és tartalmak
dijairdl a tartalomszolgaltatok honlapjan tajékozodhat valamint a vasarlasi folyamat soran SMS-ben kap pontos informaciot még a vasarlas elétt. Kérjik, hogy a vasarlas
jovahagyasa elétt koriltekintéen olvassa el az arra vonatkozd vasarlasi jovahagyast. Alapértelmezett bedllitasok szerint a tovabbértékesitett, nem digitalis termékek, tehat
fizikai termékek vasarlasa esetében bruttd 20000 Ft-tdl vasarlasi koddal kell jovahagynia a vasarlasokat.

Egyes tovabbértékesitett termék esetében a termék aran felll olyan dijtételek is felmeriilhetnek, amelyeket nem a Magyar Telekom Nyrt., hanem a kereskedd partner allapit
meg (pl. kezelési koltség, futarpostai dij, stb.). Amennyiben egy adott tovabbértékesitett termék esetében ilyen dijtétel felszamitasra keril, azt a kereskedd partnernek kell
felttintetnie (pl. on-line fellileten, és/vagy a véasarlas jovahagyasanal a fizetendd 6sszegben)

Tovabbértékesitett termékek tranzakcids dijai:

A tovabbértékesitett fizikai termékek arait - amit nem a Magyar Telekom Nyrt. allapit meg - a vasarlas soran bizonyos termékek esetében tranzakcios dij terheli, illetve a
vasarlasok sordn minden esetben az SMS hasznalatanak dijét a termék, szolgaltatas dijan felil kell fizetni.

1. Mozijegy rendelés tranzakcids dij/db 65 Ft
2. E-matrica (tranzakcios dij/db)

2.a) D1 heti 165 Ft
2. b) D1 havi 165 Ft
2. ¢) D1 megyei 8ves 270 Ft
2. d) D2 heti 270 Ft
2. e)D2 havi 450 Ft
2. f) D2 megyei 8ves 450 Ft
2. g) U heti tranzakcids 165 Ft
2. h) U havi tranzakcids 270 Ft
2. i) U megyei 8ves tranzakcios 270 Ft
3. ,Interticket” szinhdz- és rendezvény jegy vasarlas tranzakcios dij/db 65 Ft
4. Parkoldjegy vasarlas Budapesten és meghatdrozott vidéki varosokban tranzakcids dij/db 75 Ft
5., Tikit" rendezvényjegy vasarlas tranzakcios dij/db a bruttd jegyar 10%-a
6., Ticketportal” szinhaz- és rendezvényjegy vasarlas tranzakcids dij/db 65 Ft
7. Melegétel hazhozszalitas tranzakcios dij/db 50 Ft

Mobil Vasaérlas szolgaltatas soran vasarolt fizikai termékek és szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitése az elére télthetd univerzalis egyenleg terhére torténik.
Az igénybevétel feltételeirdl tovabbi informacio a MOL mobile telefonos tigyfélszolgalatan, valamint a www.telekom.huhonlapon a Tarifak/ Szolgéltatasok /Vasarlas és fizetés
/Mobilvasarlas menlpontjaban talalhato.

3.3.2. Tartalom SMS dfjai

| heti Info SMS és Info MMS tranzakcids dij (+3630/8000-777, 777) 76 Ft

3.3.3. Fogadott emeltdijas SMS dijai (Ft/db)

0691/330 (700-999); 55 i
0690/640 (700-999); 80 Ft
0691/331 (700-999); 99 Ft
0690/641 (700-999); 0691/332 (700-999) 160 Ft
0691/333 (700-999); 205 Ft
0690/642 (700-999); 0691/334 (700-999) 330 Ft
0691/335 (700-999); 381 Ft
0690/643 (700-999); 0691/336 (700-999) ; 16065; 161165; 16007 508 Fi
0690/644 (700-999); 575 Fi
0691/337 (700-999); 635 Fi
0690/645 (700-999): 705 Ft
0690/646 (700-999); 0691/338 (700-999),161161; 16060;161162; 16886; 16036: 161156; 161164: 161167:

161168 960Ft
0691/339 (700-999); 1000 Ft
0690/647 (700-999); 16400 165561 1270 Ft
0690/648 (700-999); 1905 Ft
0690/649 (700-999); 5080 Ft
0690/ 444 (500 - 599) 155 Ft
0690/ 444 (600 - 699) 205 Ft
0690/ 444 (700 - 799) 254 Fi
0690/444 (800 - 899) 305 Fi

Hatalyos: 2018.06.01. 8/21


http://www.telekom.hu/

MOL mobile Altalanos Szerzdési Feltételek
2. szamu melléklet

0690/ 444 (900 - 999) 410 Ft
0690/ 888 (500 - 599) 508 Ft
0691/ 777 (500 - 599) 205 Ft
0691/ 777 (600 - 699) 305 Ft
0691/ 777 (700 - 799) 410 Ft
0691/ 777 (800 - 899) 485 Ft
0691/ 777(900 - 999) 508 Ft
161155; 169955; 169961, 161163 960 Ft

A fogadott emeltdijas SMS szdmra kiildétt regisztracidés SMS dija megegyezik az eléfizetd aktuadlis dijcsomagjaban foglalt SMS kiildés dijaval, de a Szolgaltaté altal nyuijtott
kedvezmények (az egyes szolgaltatdscsomagokban foglalt és leforgalmazhatd, halézaton beliili SMS-ek) erre nem érvényesithetéek. A fogadott emelt dijas SMS roaming
dijszabasa nem tér el a honos helyzetben igénybe vett szolgaltatas dijazasatol.

3.3.4. Emeltdijas SMS- és eseménydijas hangszolgaltatas dijai (Ft/db)

0691/330 (000-699); 55 Ft
0690/640 (000-699); 80 Ft
0691/331 (000-699);; 99 Ft
0690/641 (000-699); 0691/332 (000-699) 160 Ft
0691/636 (100-199); 195 Ft
0691/333 (000-699); 225 Ft
,0690/636 (200-299); 0691/636 (200-299) 254 Ft
0690/642 (000-699) ; 0691/334 (000-699); 16800; 330 Ft
0691/335 (000-699); 381 Ft

0690/643 (000-699); 0691/336 (000-699); 16066; 16416 508 Ft

)
( )
( )
0690/644 (000-699) 575 Ft
0691/337 (000-699), 635 Ft
0690/645 (000-699) 705 Ft
0690/646 (000-699); 0691/338 (000-699) 960 Ft
0691/339 (000-699) 1000 Ft
0690/647 (000-699) 1270 Ft
0690/648 (000-699) 1905 Ft
(

0690/649 (000-699) 5080 Ft

0690/ 444 (000 - 099 155 Ft
0690/ 444 (100 - 199 205 Ft
0690/ 444 (200 - 299 254 Ft
0690/ 444 (300 - 399 305 Ft
0690/ 444 (400 - 499 410 Ft
0690/ 888 (000 - 099 485 Ft
0690/ 888 (100 - 199 508 Ft
0690/ 888 (200 - 299 762 Ft
0690/ 888 (300 - 399 1016 Ft
0690/ 888 (400 - 499 2032 Ft

)
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )

0691/ 555 (000 - 099) 85 Ft

( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )

)

0691/ 555(100 - 199 155 Ft
0691/ 555 (200 - 299 205 Ft
0691/ 555 (300 - 399 254 Ft
0691/ 555 (400 - 499 305 Ft
0691/ 555 (500 - 599 381 ft
0691/ 555 (600 - 699 410 Ft
0691/ 555 (700 - 799 485 Ft
0691/ 555 (800 - 899 508 Ft
0691/ 555 (900 - 999 762 Ft
0691/ 777(000 - 099 1000 Ft

06907555 (600-609) 100 Ft

(
0690/555 (610-619) 115 Ft
0690/555 (620-629) 155 Ft
0690/555 (630-639) 160 Ft
0690/555 (640-649) 195 Ft
0690/555 (650-659) 200 Ft
0690/555 (660-669) 205 Ft
0690/555 (670-679) 254 Ft
0690/555 (680-689) 305 Ft
0690/555 (690-699) 330 Ft
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0690/555 (700-709 381 Ft
0690/555 (710-719 400 Ft
0690/555 (720-729 410 Ft
0690/555 (730-739 485 Ft
0690/555 (740-749 500 Ft
0690/555 (750-759 508 Ft
0690/555 (760-769 575 Ft
0690/555 (770-779 600 Ft
0690/555 (780-789 635 Ft
0690/555 (790-799 705 Ft
0690/555 (800-809 762 Ft
0690/555 (810-819 900 Ft

( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
0690/555 (820-829) 960 Ft
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )
( )

0690/555 (830-839 1000 Ft
0690/555 (840-849 1016 Ft
0690/555 (850-859 1143 Ft
0690/555 (860-869 1270 Ft
0690/555 (870-879 1500 Ft
0690/555 (880-889 1905 Ft
0690/555 (890-899 2000 Ft
0690/555 (900-909 2032 Ft
0690/555 (910919 2500 Ft
0690/555 (920-929 2540 Ft
0690/555 (930-939 5080 Ft

3.3.5. Emeltdijas perc alapti hang- szolgéltatas dijai (Ft/perc):

3.3.5.1. Hangszolgaltatas (Ft/perc):
0690/982 (000-099); 0691/115 (300-399); 25 Ft/perc
0690/982 (100-199); 0691/115 (400-499); 50 Ft/perc
0690/982 (300-399); 0691/115 (500-599); 75 Ft/perc
0690/603 (000-099); 0691/300 (000-099) 99 Ft/perc
0690/900 (400-449) 100 Ft/perc
0691/999 (500-549) 102 Ft/perc
0691/115(000-099); 0691/999 (550-599) 110 Ft /perc
0690/900 (450-499) 150 Ft/perc
0691/999 (650-699) 153 Ft/perc
0690/602 (100-199); 0691/180 (000---049); 0690/180 (000-499) ; 0690/982 (200-299); 90 181 (200 - 399), 90
181 (500 - 599) 155 Ft/perc
0690/633 (000- 099); 160 Ft/perc
0690/633 (100- 199); 195 Ft/perc
0690/982 (400-499); 0690/900 (500-549); 0691/999 (600-649) 200 Ft/perc
0690/602 (200-299); 0690/265(500-999); 205 Ft/perc
0690/181 (000-499); 0691/180 (100-149); 90 181 (000 - 199) 230 Ft/perc
0691/115 (600-699); 0690/900 (550-599); 0691/999 (700-749) 250 Ft/perc
0690/602 (400-499); 0690/633 (200- 299); 254 Ft/perc
0690/982 (500-599); 0690/900 (600-649); 0691/999 (750-799) 300 Ft/perc
0690/602 (500-599); 0691/180 (600-699); 90 181 (400 - 499) 305 Ft/perc
0690/633 (300-399); 0690/265(000-499) 330 Ft/perc
0690/900 (650-699); 0691/999 (800-849) 350 Ft/perc
0690/633 (400- 499); 0690/985 (800-899) 381 Ft/perc
0690/900 (700-749); 0691/999 (850-899) 400 Ft/perc
0690/602 (600-699); 410 Ft/perc
0691/999 (900-949) 450 Ft/perc
06907900 (750-799) 458 Ft/perc
0690/188 (000-499); 0690/189 (000-499); 0691/180 (900-999); 0690/985 (000-299); 460 Ft/perc
0690/602 (700-799); 0690/602 (000-099); ; 0690/633 (900-999); 0690/602 (800-899); 0690/602 (300-399)
0690/985 (900-999) 485 Ft/perc
0690/900 (800-849); 0691/999 (950-999) 500 Ft/perc
0690/633 (500- 599); 0690/982 (600-699); 0691/115 (200-299); 0691/115 (700-799); 508 Ft/perc
0690/633 (600- 699); 575 Ft/perc
0690/900 (850-899) 600 Ft/perc
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0690/633 (700-799); 635 Ft/perc
0690/900(900-909) 750 Ft/perc
0691/115(100-199); 762 Ft /perc
0690/900(910-929) 800 Ft/perc
0690/900 (930-949) 900 Ft/perc
06907982 (700-799); 0691/115 (900-999); 0690/900 (950-969) 1000 Ft /perc
0690/602 (900-999); 1016 Ft /perc
0690/900 (970-989) 1200 Ft/perc
0690/982 (800-899) 0690/900 (990-999) 1500 Ft/perc
0690/982 (900-999) 2000 Ft/perc
0690/555(010-019) 25 Ft/perc
0690/555 (020-029) 50 Ft/perc
0690/555 (030-039) 75 Ft/perc
0690/555 (040-049) 100 Ft/perc
0690/555 (050-059) 125 Ft/perc
0690/555 (060-069) 150 Ft/perc
0690/555(070-079) 175 Ft/perc
0690/555 (080-089) 200 Ft/ perc
0690/555 (090-099) 230 Ft/perc
0690/555 (100-109) 250 Ft/perc
0690/555(110-119) 275 Ft/perc
0690/555 (120-129) 300 Ft/perc
0690/555 (130-139) 350 Ft/perc
0690/555 (140-149) 400 Ft/perc
0690/555 (150-159) 450 Ft/perc
0690/555 (160-169) 500 Ft/perc
0690/555 (170-179) 550 Ft/perc
0690/555 (180-189) 600 Ft/perc
0690/555(190-199) 650 Ft/perc
0690/555 (200-209) 700 Ft/perc
0690/555(210-219) 750 Ft/perc
0690/555 (220-229) 800 Ft/perc
0690/555 (230-239) 850 Ft/perc
0690/555 (240-249) 900 Ft/perc
0690/555 (250-259) 950 Ft/perc
0690/555 (260-269) 1000 Ft/perc
0690/555 (270-279) 1100 Ft/perc
0690/555 (280-289) 1200 Ft/perc
0690/555 (290-299) 1500 Ft/perc
( )

0690/555 (300-309

2000 Ft/perc

335.2.

Hang- és videotelefon szolgéltatas (Ft/perc):
0690/603 (100-199); 0691/300 (100-199) 160 Ft/perc
0691/300 (200-299); 195 Ft/perc
0690/603 (200-299) 0691/300 (300-399); 254 Ft/perc
0690/603 (300-399); 0691/300 (400-499); 330 Ft/perc
0690/603 (400-499); 0691/300 (500-599); 381 Ft/perc
0691/ 300 (600-699); 500 Ft/perc
0690/603 (500-599); 0690/603 (700-799); 0690/603 (800-899); 508 Ft/perc
0690/603 (600-699); 0690/603 (900-999); 635 Ft/perc
3.3.6. Emeltdijas eseménydijas hangszolgaltatasok dijai (Ft/alkalom):
06907900 (000-049); 0691/999 (000-049) 100 Ft/alkalom

0690/ 180 (500-999) ; 0691/180 (050-099), 90 181 (600 - 699)

115 Ft/alkalom

0691/180-25f, 0691/180-26f, 0691/180-27f, 0691/180-28f, 0691/180-29f, 0691/180 (250-299)

127 Ft/alkalom

0691/999 (050-099)

150 Ft/alkalom

};0690/181 (500-999); 0691/180 (150-199); 0691/125 (300-399); 0690/900 (050-099)

155 Ft/alkalom

0690/636 (000- 099); 0691/636 (000-099)

160 Ft/alkalom

0690/636 (100- 199); 195 Ft/alkalom
0690/900 (150-199); 0691/999 (100-149) 200 Ft/alkalom
0691/180 (200-249); 90 181 (700 - 799) 205 Ft/alkalom
0691/180 7(50 - 99) 254 Ft/alkalom
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0691/125 (400-499); 0691/999 (150-199) 300 Ft/alkalom
0691/180(300-399); 06907900 (100-149), 90 181 (800 - 899) 305 Ft/alkalom
0690/636 (300- 399); 0691/636 (300-399) 330 Ft/alkalom
0690/636 (400- 499); 0691/636 (400-499) 381 Ft/alkalom
0690/900 (200-249); 0691/999 (200-249) 400 Ft/alkalom
0690/900 (250-299); 0691/999 (250-299) 500 Ft/alkalom
0691/180 (400-499); 0690/636 (500- 599); 0691/636 (500-599); 0691/125 (500-599); 90 181 (900 - 999) 508 Ft/alkalom
0690/636 (600- 699); 0691/636 (600-699) 575 Ft/alkalom
690/900 (300-349); 0691/999 (300-349) 600 Ft/alkalom
0690/636 (700- 799); 0691/636 (700-799); 635 Ft/alkalom
0691/180 (500-599); 0691/125 (000-299); 0691/999 (350-399), 90 188 (600 - 699) 762 Ft/alkalom
0691/125 (600-799); 800 Ft/alkalom
0690/900 (350-399); 0691/999 (400-449) 900 Ft/alkalom
0691/125(800-999); 0691/999 (450-499) 1000 Ft/alkalom
90188 (700 - 799) 1143 Ft/alkalom
06907985 (500-599); 1500 Ft/alkalom
0690/187 (500-999); 90 188 (800 - 899) 1905 Ft/alkalom
0690/985 (600-699); 2000 Ft/alkalom
0690/985 (700-799); 2500 Ft/alkalom
0690/188 (500-999); 90 188 (500 - 599) 2540 Ft/alkalom
0690/985 (400-499); 3000 Ft/alkalom
0690/985 (300-399); 3500 Ft/alkalom
0690/189 (500-999), 90 188 (900 - 999) 5080 Ft/alkalom
0691/180 7(00 - 49) 1000 Ft/alkalom

3.3.7. Lakossagi adomanygytjté szolgéltatdsok

1350 - Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyestilet 250 Ft/ hivés, illetve SMS
1353 - Magyar Okumenikus Segélyszervezet 250 Ft/ hivés, illetve SMS
1355 - Baptista Szeretetszolgalat Alapitvany 300 Ft/ hivés, illetve SMS
1356 - Katolikus Karitasz 500 Ft/ hivas, illetve SMS
1359 - Magyar Véréskereszt 250 Ft/ hivés, illetve SMS
13600 - Nonprofit Informécids és Oktaté Kézpont (ADHAT vonal) 500 Ft/hivas, illetve SMS
13611 - Minden Gyerek Lakjon Jél Alapitvany 250 Ft/ hivés, illetve SMS
13655 - WWF adoményvonal 500 Ft/ hivas, illetve SMS
13666 - UNICEF 500 Ft/ hivas, illetve SMS
1357 - Nemzeti Osszefogas Vonala* 250 Ft/hivas v. SMS

1358 - Reformatus Szeretetszolgalat 250 Ft/hivas v. SMS

*A ,Nemzeti Osszefogas Vonala” a Kormany altal kihirdetett veszélyhelyzet esetén elinduld adomanyvonal. Az egyéb, 135d szamon lizemelé szammezok elérhetdsége a
veszélyhelyzet idGtartama alatt felfliggesztésre kerdl.

A hivas/SMS dija tavkozlési szolgaltatasként kertil a szamlan feltlintetésre. Az adomany brutté 6sszege kifizetésre kertil az adomanygy(ijté szervezetek részére. Az
adomanyozott sszegbdl levonasra keriil a haldzat miikodéséért a Nemzeti Hirkdzlési és Média Hatosag altal meghatarozott végzddtetési dij, amelynek mértéke bruttd 10

(135d hivoszamok esetén), illetve 15 Ft (136de hivoszamok esetén).

3.3.8. Segitd és tAmogatd szolgalatok

13700 - Magyar Gyermek és Ifjusagi Telefonos Lelkisegély Szolgélatok Orszagos Szovetsége dijmentesen hivhatd
13770 - Drog-Stop Budapest Egyestilet dijmentesen hivhatd
13777 - DélUtan Alapitvany dijmentesen hivhatd
13737 - Hattér Tarsasag dijmentesen hivhatd

4. Ugyintézéssel kapcsolatos szolgaltatasok dijai

Magyar Telekom Nyrt. helyhez kotott telefonhal6zatdbdl elérhetd rovid szamok hivasanak dfjazasa

Szamok Térsszolgaltatd megnevezése Dijazasi méd
185 Egyszerusitett foglalkoztatast bejelenté vonal. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1818 Kormanyzati tigyfélvonal Dijmentes
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1200 AMTEL Hang és Internet Kommunikécié Magyarorszag Kift. Dijmentes

1201 Externet Nyrt. Dijmentes

1202 KeviWLAN Informatikai Kit. Dijmentes

1203 ViDaNet Kébeltelevizids Szolgaltato Zrt. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1204 Remicro Kft. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1210 Eurointernet Tavkozlési Zrt. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1211 Antenna Hungdria Zrt. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1213 Nemzeti Infokommunikéciés Szolgaltatd Zrt. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1214 UPCDTHS.Ar.l. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1219 Dunakanyar-Holding Kft. Dijmentes

1220 Telenor Magyarorszag Zrt. Dijmentes

1221 UPC Magyarorszag Telekommunikécids Kft. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1223 Tarr Epitd Szolgéltatd és Kereskedelmi Kit. Dijmentes

1224 Pickup Kit. Dijmentes

1225 Internet Dunauijvaros Kift. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1230 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes

1231 PR-TELEKOM Zrt. Dijmentes

1232 NET-TV Zrt. Dijmentes

1233 3C Tavkozlési Kft. Dijmentes

1234 Calgo Kit. Z06ld Szam felhivasa szerint dijazott

1236 WaveCom Kit. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1240 EuroCable Magyarorszég Kit. Vezetékes héldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1241 HBCom Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1242 42NETMedia Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1244 i-TV Zrt.. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1245 Naracom Informatikai Kft. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1248 ACE Telekom Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1250 Netfone Telecom Kift. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1251 Jupinet Dijmentes

1252 Broadband Media Hungary Kift. Dijmentes

1255 Income Technologies Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1256 Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kit. Dijmentes

1258 Last-Mile Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1260 GERGI HALO Kit. Vezetékes halézatba iranyulé hivés szerint dijazott
1266 Antenna Kft. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1270 Vodafone Magyarorszag Mobil Tavkozlési Zrt. Dijmentes

1271 Fonio Voip Kift. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1272 DIGI Tavkozlési és Szolgaltato Kit. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1275 Satelit Hiradastechnikai Kit. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1276 OPTICON Telekommunikacios Haldzati Szolgaltatd Kit. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1277 ZNET-MIKRONET Kit. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1280 Rendszerinformatika Zrt. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1282 Nokia Solutions and Networks TraffiCOM Kft. Dijmentes

1288 Invitel Tavkozlési Szolgaltato Zrt. 20ld Szam felhivdsa szerint dijazott

1290 Deltakon Kift. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1298 Dougnet Kit. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1401 Vodafone Telefonos Ertékesités Vonal Dijmentes

1402 Telenor Magyarorszag Zrt. Dijmentes

1404 DIGI Tavkozlési és Szolgéltatd Kft. Dijmentes

1405 Unix Auto (informacids vonal) Dijmentes

1410 TvNetwork Telekommunkacids Zrt. Dijmentes

1411 Invitel Tavkozlési Szolgaltaté Zrt. Dijmentes

1412 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes

1418 Invitel Tavkozlési Szolgaltaté Zrt. Vezetékes haldzatba irdnyuld hivas szerint dijazott
1420 UPC Magyarorszag Kift. Dijmentes

1421 UPC Magyarorszag Kift. Dijmentes

1422 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes

1423 E-On Ugyfélszolgalati Kit. Dijmentes

1424 EURO Gaz Ugyfélszolgalat Dijmentes

1432 3CKit. Dijmentes

1433 NN Biztosité Zrt. Dijmentes

1434 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes

1440 Budapest Bank Dijmentes

1443 Invitel Tavkozlési Szolgaltato Zrt. Dijmentes

1444 Invitel Tavkozlési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
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1445 Invitel Tavkozlési Szolgaltato Zrt. Dijmentes
1446 Magyar Telekom Nyrt. (Flip tgyfélszolgalati hivoszam) Dijmentes
1447 G4S Biztonsagi Szolgaltatasok Zrt. Dijmentes
1448 EON Hungaria Zrt. Dijmentes
1449 Banktel Kommunikaciés Zrt. Dijmentes
1748 Magyar Telekom Nyrt., Dijmentes
1817 Magyar Telekom Nyrt., Dijmentes
1820 Magyar Telekom Nyrt., Dijmentes
14500 Telenor Magyarorszag Zrt. Dijmentes
14505 Ace Telekom Kft. Dijmentes
14541 MOL Nyrt. Dijmentes
14541 Invitel Tavkozlési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
14567 Europ Assistance Kit. Dijmentes
14888 Vodafone Magyarorszag Mobil Tavkozlési Zrt. Vezetékes hélézatba irdnyuld hivas szerint dijazott

Kiilon hivaszamon elérhetd szolgéltatasok percdijai és eseménydijai

Instant Talk

Univerzélis egyenleg lekérdezése MOL mobile
kdzponton - 1777 - keresztil

65 Ft/alkalom

MOL mobile Telefonos Ugyfélszolgalat (+36

30 665 6000) Dijmentes -
MOL mobile SMS 6nkiszolgald Dijmentes kiildétt SMS
+3630/665 6000

mobil készllék szervizeléssel kapcsolatos
informacio, illetve mobil késziilék IMEI szam
(egyedi azonositd szam) alapjan torténd
letiltasa 061 265 9479

Vezetékes haldzatba iranyuld
hivés szerint (2.1.1.pont)

-Pontos id¢ (180)

Halézaton beldlre torténd hivas
dijaval egyezik meg, (2.1.1.pont)

- Kozvetlen lizenethagyas hangpostara
+3630/988-8880

40 Ft/perc

Belf6ldi tudakoz¢ (11818)

110 Ft/alkalom

Belfoldi tudakozéra kiildott SMS

Dijcsomag szerinti halozaton
belli normal SMS dij

Invitel Tavkozlési Zrt. egyetemes belféldi

tudakozé szam (11800 vagy 11888) 110 Ft/alkalom

Tudakozo Plusz (11824 vagy 11811) 200 Ft /perc

Tudakozo Plusz 11824 vagy szaméardl

,Erkeztetett Tudakozo SMS szolgéltatas” 120 Ftfogadott SMS

Tudakozo Plusz 11824 szamara kuldétt SMS 120 Ft/alkalom

Belfoldi Z6ld szam felhivasa Dijmentes

1215 felhivésa Méas mobil irdnyu hivés szerint
(2.1.1. pont)

1231, felhivasa

Vezetékes haldzatba iranyuld
hivés szerint (2.1.1. pont)

1435, felhivasa

Dijmentes

Elttint gyermekek felkutatasara fenntartott
forrdvonal felhivasa, 116000

Belfoldi zold szam szerint

Gyermekek segélyvonalanak felhivasa, 116111

Belféldi z6ld szam szerint

Lelki segélyvonal felhivésa, 116123

Belfoldi z6ld szam szerinti

1818-as Kormanyzati tigyfélvonal:

- Felhivasa dijmentes

Hanghivas - Mas mobil halozatba kiildott
SMS szerint dijazott (sajat
SMS kiildése dijcsomagnak megfeleléen)
Barangol¢ kartya szolgaltatas hivdszama "
(14555) Dijmentes

Internet alapu hangszolgaltatashoz tatozo, nem

helyhez kétott szamok (06-21-xxx-xxxx) hivasa
©)

Dijcsomag szerinti vezetékes
irdnyu hivas dija
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Szuperszerviz 1722 Dijmentes

+3630/ 8080 500-699, El6fizetd dijcsomagja szerint

+3630/ 8080 800-999, dijazott

- SMS Dijmentes +3630/8080 000-102-ig; Dijmentes

+3630/8080 104-499-ig,17123

Telekom mobil szolgaltatasok lakossagi Dijmentes

ligyfélszolgalat: 1430

First Class tigyfélszolgalti hivoszam Magyar Telekom mobiltelefon

+3630 230 7070 halozatbdl dijmentes, mas

szolgaltatd mobiltelefon
hél6zatbdl a Magyar Telekom
mobiltelefon haldzataba inditott

hivas dijazasa szerint hivhatd

A Magyar Telekom Nyrt. mobil radidtelefon halézatabdl a kovetkezd rovidszamok nem elérhetéek: 192 (Taviratfeladds), 193 (Ebresztés).
* MOL mobile feltoltékartyas tigyfeleink a www.molmobile.hu weboldal online ligyfélszolgalatara bejelentkezve dijmentesen megtekinthetik MOL mobile és univerzalis

egyenlegliket.
Egyéb dijak
El6fizet6i (SIM) kartya cseréje-pdtiasa (pl. rongalddas, lopas miatti potlds) /alkalom 0 Ft
Hivaslista kiadasa elsé alkalommal/30 naptari nap dijmentes
Hivaslista kiadasa az elsét kdveté minden tovabbi alkalommal/30 naptari nap dijmentes
Halozati korlatozas feloldasa/alkalom dijmentes
Altalanos Szerzédési Feltételek nyomtatott formaban torténd kiadasa 1000 Ft/db

5. KUlfoldre irdanyuld hivasok dfjai

5.1. Kilfoldre iranyulé hivasok percdija (+, 00, el6hivészam esetén)

1. dijzéna 99 Ft/perc

2. dijzona 159 Ft/perc
3. dijzona 179 Ft/perc
4. dijzéna 219 Ft/perc
5. dijzéna 319 Ft/perc
6. dijzona 599 Ft/perc
Univerzalis Nemzetkézi z6ld szam (00800 XXXX XXXX, +800 XXXX XXXX) Dijmentes

Nemzetkdzi osztott dijazést szam 190 Ft/perc

Nemzetkozi tavbeszélé dijzénak:

Jelmagyarazat:

V: Kulfoldi vezetékes haldzatba iranyuld hivas; M: Kilféldi mobilhaldzatba iranyuld hivas. Amennyiben kiilon jelolés nem szerepel, a besorolas mind a vezetékes, mind a
mobilhaldzatba iranyuld hivasokra vonatkozik az adott orszag illetve foldrajzi teriilet esetében. Prémium vezetékes szamok hivasa mobilhaldzatba iranyuld hivasnak mindstil.
1.z6na: Amerikai Egyesiilt Allamok, Ausztralia (v), Ausztria (v), Belgium (v), Csehorszag (v), Dania (v), Finnorszag (v), Franciaorszag (v), Gérdgorszag (v), Hollandia (v),
frorszag (v), Izrael (v), Kanada, Lengyelorszag (v), Luxemburg (v), Monaco, Nagy-Britannia (v), Németorszag (v), Norvégia (v), Olaszorszag (v), Portugdlia (v), Spanyolorszag (v),
Svaijc (v), Svédorszag (v), Szlovakia (v), Vatikan

2.z6na: Albania, Amerikai Virgin szk., Bosznia-Hercegovina (v), Bulgaria, Ciprus (v), Csehorszag (m), Dania (m), Dél-Afrikai Kéztarsasag (m), Esztorszag (v), Finnorszag
(m), Gérégorszag (m), Hong Kong (v), Horvatorszag (v), 1zland (v), Kolumbia, Koszovo, Lettorszag (v), Liechtenstein (v), Litvania (v), Macedonia (v), Martinique, Malta (v),
Moldova, Németorszag (m), Nauru, Norvégia (m), Oroszorszag, Puerto Rico, Romania, Spanyolorszag (m), Szingapur (v), Szerbia, Montenegro, Szlovakia (m), Szlovénia,
Tajvan (v), Torokorszag (v), Ukrajna

3. zbna: Ausztralia (m), Ausztria (m), Belgium (m), Fehéroroszorszég (v), Bosznia-Hercegovina (m), Dél-Korea (v), Franciaorszag (m), Grdzia (v), Guatemala, Hollandia (m),
Horvatorszag (m), Indonézia (v), frorszag (m), 1zrael (m), Japan, Kazahsztan (v), Kina (v), Kozép-Afrikai Koztérsasag, Lengyelorszag (m), Luxemburg (m), Maceddnia (m),
Mayotte, Malta (m), Nagy-Britannia (m), Olaszorszag (m), Reunion, San Marino, Svéjc (m), Svédorszag (m), Szent Pierre és Miguelon, Torokorszag (m)

4, z6na: Algéria, Angola, Belize, Brazilia, Ciprus (m), Dél-Afrikai Koztarsasag (v), Egyestilt Arab Emiratusok (v), Egyiptom, Esztorszag (m), Fillop-szk., Guadeloupe, Guinea,
Jamaica, Lettorszag (m), Libia, Liechtenstein (m), Marokko, Mexikd (v), Nyugat-Szahara, Palesztin Onkormanyzati Tertiletek, Portugdlia (m), Sziria, Thaiféld (v), Tunézia
5.z6na: Antigaua és Barbuda, Argentina, Aruba, Azerbajdzsan, Bahrein, Barbados, Fehéroroszorszag (m), Benin, Bermuda, Bhutan, Botswana, Brit Virgin-szk., Brunei,
Burkina Faso, Burundi, Chile, Comores-szk., Dél-Korea (m), Diego Garcia, Dominikai Kozosség, Dominikai Koztarsasag, Ecuador, Egyenlitéi Guinea, Egyestilt Arab
Emiratusok (m), Elefantcsontpart, Falkland-szk., Ferder-szk., Francia Guyana, Gabon, Ghana, Gibraltar, Gruzia (m), Holland Antillak, Honduras, Hong Kong (m), India,
Indonézia (m), Iran, Izland (m), Jordania, Kajman-szk., Kambodzsa, Kamerun, Katar, Kazahsztan (m), Kenya, Kina (m), Kongé, Kuvait, Leshoto, Libanon (v), Libéria, Litvania
(m), Makao, Malajzia (v), Malawi, Maldiv-szk., Mauritania, Mauritius, Mexik6 (m), Mikronézia, Mongdlia, Monserat, Mozambik, Namibia, Niger, Nigéria (v),Niue, Norfolk-sziget,
Oman, Orményorszag, Panama, Peru, Szent Lucia, Seychelle-szk., Sierra Leone, Sri Lanka, Szent Vincent, Szomdlia és Grenadine, Szatid-Arabia, Szenegal, Szent llona,
Szingapur (m), Szomalia, Szudan, Szvazifold, Tajvan (m), Tanzania, Thaiféld (m), Togo, Turks és Caicos szk., Tuvalu, Uganda, Uj-Zéland, Uruguay, Uzbégisztan, Venezuela,
Vietnam (v), Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

6. zéna: Afganisztan, Amerikai Szamoa, Anguilla, Ausztralia kiilbirtokai, Bahama, Banglades, Bissau-Guinea, Bolivia, Costa Rica, Csad, Dzsibuti, Eritrea, Eszak-Mariana
szk., Etidpia, Fidzsi-szk., Francia Polinézia, Gambia, Grenada, Gronland, Guam-szk., Guyana, Haiti, Irak, Jemen, Kirgizisztan, Kiribati, Kongdi Demokratikus Koztarsasag,
Koreai NDK, Kuba, Laosz, Libanon (m), Madagaszkar, Malajzia (m), Mali, Marshall-szk., Mianmar (Burma), Midway-szk., Nepal, Nicaragua, Nigéria (m), Norfolk, Pakisztan,
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Palau, Papua Uj-Guinea, Paraguay, Pitcairn-szk., Ruanda, Salvador, Sao Tome és Principe, Suriname, Szamoa, Szent Kitts és Nevis, Tadzsikisztan, Tokelau, Tonga, Trinidad
és Tobago, Turkmenisztan, Uj-Kaleddnia, Vanuatu, Vietnam (m), Wake-szk., Wallis és Futuna, Zoldfoki Koztarsaség.

5.2. M(iholdas szolgéltatas hivasainak percdija:

Inmarsat 1390 Ft
Iridium alapszolgéaltatas 1260 Ft
Iridium emeltdijas szolgéaltatas 2450 Ft
Thuraya 780 Ft
Emsat Satellite 780 Ft
Norway Maritime Communications 380 Ft

6. Roaming (nemzetk6zi barangolds) szolgdltatas dijai

Ft.

Az Eurdpai Uni6 tertiletén érvényes, EK rendelettel szabalyozott roaming dijak:

A 2015/2120 EU rendelettel modositott 531/2012/EU rendelet (tovabbiakban roaming rendelet) szerinti, a hivasokért, SMS-ekért valamint adatforgalmazasért a Szolgéltatd
dltal az El6fizeté dijcsomagjaban meghatéarozott belfoldi dijra az Eurdpai Unién belll roaming helyzetben felszamitasra kertilé dij. A roaming tobbletdij ill. fogadott
hangszolgaltatas esetén a fizetendd dij abban az esetben keriil felszamitasra, amennyiben a 2016/2286 EU rendelet 4. cikk (4) bekezdésében emlitett objektiv indikatorokon
alapuld objektiv és megfelel6en alatamasztott bizonyitékok igazoljak, hogy egy adott tgyfél az Unidn belil belfoldi kiskereskedelmi arszinvonalon nydjtott szabalyozott
kiskereskedelmi barangolasi szolgéltatast esetlegesen visszaélésszerlien vagy nem rendeltetésszer(ien hasznalja. Ebben az esetben a Szolgaltatd felhivia az tigyfél figyelmét
az ilyen hasznélatot jelz6, észlelt viselkedési mintara (forgalmazasi és jelenléti adatok a megel6z6 4 hdnap hasznalati szokasai alapjan), mielétt az 531/2012/EU rendelet 6 e.
cikkének megfeleléen a tobbletdijat, felszamitana.

,EU” alatt a jelen Dijszabas vonatkozasaban a Magyar Telekom mindenkori EU zén4ja értendé.

Roaming méltanyos/rendeltetésszer(i hasznalat

A hatalyos EU szabdlyozés szerint a roaming szolgaltatasnak a belféldi arszinvonalon torténd igénybevételének lehetdsége az életvitelszer(ien Magyarorszagon tartézkodd
személyek EU-ban tdrténd id6szakos utazasainak céljdra biztositott. A barangolasi szolgaltatasok visszaélésszer(i vagy nem rendeltetésszer(i hasznalatdanak megel6zésére a
Szolgaltatd ,méltanyos hasznalatra vonatkozo feltételek” -et hatarozhat meg a szerzédésben és alkalmazhat Eléfizetdi vonatkozasaban.

A szolgdltatd a roaming méltanyos hasznalat megitéléséhez a kdvetkez ellenérzési mechanizmust alkalmazza:

. A forgalmi adatok és / vagy jelenléti adatok vizsgalata az elmdlt négy hénapos idGszakra (négy szamldzési ciklusra) Gsszesftve, amely alapjan megdllapithatd, hogy az
ligyfél a barangolashoz képest elsGsorban belfélddn (a 2016/ 2286 EU rendelet (14) szerint ide értve az EU-n kivili terleteket is) forgalmaz, illetve hogy més EU zénaba
tartozé orszagokban valé tartézkodashoz képest dontben belfoldon (a 2016/ 2286 EU rendelet (14) szerint ide értve az EUn kivilli terlileteket) tartézkodik. Minden
olyan nap, amikor az tigyfél bejelentkezett a belféldi vagy EU-n kivili halozatra, az adott tigyfél belféldi jelenléti napjanak mindsil a méltanyos hasznélat feltételeinek
teljestilése szempontjabdl. A vizsgalt idészakban a szabélyozas hatalya ala es6 orszag roaming partnereinek haldzatan forgalmazott napok szama nem haladhatja meg
a Magyar Telekom Nyrt. haldzatan forgalmazott napok szamat.

A méltanyos hasznalatra vonatkozo feltételek megszegése esetén a szolgaltato felhivja az tigyfél figyelmét a nem rendeltetésszerii hasznélatra és annak kévetkezményeire
(felar és hivasfogadasi dij alkalmazéasa) és arra, hogy amennyiben a figyelmeztetéstél szamitott 14 napon beliil nem valtoztat a hasznalati szokésain, az Ugyfél el6zetes
tajékoztatasat kovetben az 531/2012/EU rendelet 6 e. cikkének megfelelé EU roaming tobbletdijat alkalmaz, hivasfogadas esetén hivasfogadasi dijat szamit fel, a
figyelmeztetéstdl szamitva mindaddig, amig a fenti méltanyos hasznalati feltételek ismét teljestinek.”

A Forgalmi adatok mérése soran az EU-bol, EU-n kiviilrdl, és belfoldrél inditott hivasok, az EU-ban, EU-n kiviil és belféldon fogadott hivasok, az EU-bol és EU-n kiviilrél és
belfoldrél kildott és fogadott SMS-ek, az EU-bdl, EU-n kiviilrél és belfoldrél kildott és fogadott MMS-ek, valamint az EU-ban és EU-n kiviil, és belféldon forgalmazott
adatmennyiség kerlinek beszamitasra.

Fizetend® dijak:

. Hanghivas inditasa roaming kornyezetben, (nem Magyarorszagrol) az Eurépai Unid tagallamaibél valamint Andorra, Liechtenstein, Norvégia, Izland hélézataibdl
(tovabbiakban EU) az Eurépai Unid tagallamaiba, az el6fizetd belfoldi Dijcsomagija szerinti belfdldi mas mobil iranyu alapdijas hivas dija, de maximum 74,5 Ft/perc

. Hanghivas fogadas az Eurdpai Unid tagallamaiban: dijmentes
A hanghivasoknal a szamlazas masodperc alapu és hivasinditas esetén az elsé 30 masodperc dija minden esetben kiszamlazasra keriil. Minden megkezdett egység
dijkoteles.

. SMS kildés roaming koérnyezetben, (nem Magyarorszagrol) az Eurépai Unid tagéllamaibdl az Eurdpai Unid tagallamaiba: az Eléfizetd belfoldi dijcsomagja szerinti mas
magyarorszagi halozat iranyaba kldott alapdijas SMS dija de maximum 23,5 Ft/db

. SMS fogadas az Eurdpai Unio tagallamain belll: dijmentes

. MMS kuldés: 23,5 Ft/db

. MMS fogadas: dijmentes

EU roaming tébbletdij mértéke ill. fogadott hanghivas dfja (a méltanyos haszndlatra vonatkozdan meghatarozott mértéken tili hasznélat esetén):

- inditott hang hivas esetén 12,6 Ft/ perc
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- kildétt SMS esetén 3,9 Ft/db
- adatforgalmazas esetén: 2,7506 Ft/ Mbyte
- fogadott hanghivas dija: O Ft/perc

Benne foglalt percet és SMS+ tartalmazé dijcsomagok felhasznalhatésagi szabalyai:

- Az Eléfizetd belfoldi dijcsomagjaban benne foglalt percek és SMS-ek felhasznalhatok EU roaming helyzetben is az magyarorszagi alapdijas irdanyba inditott hivasokra
(mivel a dijcsomagok belféldon is ebben az irdnyban biztositjak a benne foglalt percek felhasznalhatdsagat)
- A benne foglalt percek hivas fogadasra nem hasznalhatok fel.

Benne foglalt adatmennyiséget tartalmazé dijcsomagok felhasznalhatésagi szabalyai:

A benne foglalt belféldi adatmennyiséget tartalmazo dijcsomagok benne foglalt adatforgalma alapértelmezetten EU roaming helyzetben a 2016/2286 EU rendeletben
meghatarozott mértékig hasznalhato fel, amennyiben a Szolgaltatd adott dijcsomag esetében ettdl eltéréen nem rendelkezik.

Tovabbi rendelkezések:
. A belféldi valaszthato szolgaltatasok, opcidk, bonuszok, kedvezmények EU roaming helyzetben kizarolag akkor hasznélhatok fel, kivéve, ha az adott opcio leirdsaban a
szolgaltato errdl kifejezetten rendelkezett.

6. 1. MOL mobile Roaming és a MOL mobile Roaming Direkt roaming szolgaltatésok dfjai

A roaming szolgéltatast az ElSfizetd akkor veheti igénybe, ha a *104# kéd elkildésével aktivdlja a szolgaltatast. Egyenleg nélkiil is lehetséges SMS+ és MMS-+t fogadni, illetve
kodokkal egyenleget lekérdezni, illetve feltolteni. A rendelkezésre allasi idd lejérta utén, a Hivoszam-lekotési idoben csak a kédokkal vald egyenleglekérdezés és feltéltés
lehetséges. Amennyiben a Hivoszam-ekdtési id6 alatt az ElSfizets feltolti szamldjat, ismét igénybe veheti a roaming szolgéltatast. Javasoljuk, kilfoldi utazas elétt toltse fel
egyenlegét, vagy kilféldon intézze azt online tigyfélszolgalatunkon keresztiil: www.molmobile.hu.. A roaming szolgaltatas a *105# kod elkildésével deaktivalhaté. Az
aktivalas és deaktivalas dijmentesAz SMS szolgéaltatas és az MMS- szolgaltatas (alkalmazds) csak a roaming szolgaltatas aktivaldsa utan vehetd igénybe.

Fizetend® dijak. A MOL mobile Roaming és MOL mobile Roaming Direkt szolgaltatasokra vonatkozé jelen dijszabas alapjan a Szolgaltatd az alabbi szolgaltatasi dijakat
érvényestti az Eléfizetével szemben (valamennyi MOL Mobil dijcsomag esetében). A dijak brutto arak, tehat tartalmazzak a tavkozlési szolgaltatésra vonatkozo 27%-os AFA-.
A roaming helyzetben bonyolitott forgalomra nem érvényesek a belfoldi forgalomra vonatkozé kedvezmények. A dijszabasban felsorolt szolgéltatdsok esetén minden
megkezdett egység dijkoteles. Az eldfizetd szamlajan az egyenleget szabalyos kerekitéssel, egész forintban vezetjik. Emeltdijas MMS roaming helyzetbdl nem kiildhetd.

A www.molmobile.hu oldalon talalhaté, hogy a MOL mobile Roaming és MOL mobile Roaming Direkt szolgaltatasok igénybevételére mely orszagban, melyik roaming
partnernél van lehetéség. A MOL mobile Roaminggal és a MOL mobile Roaming Direkttel igénybe vehet6 egyes szolgaltatasokhoz tartozé zénabesorolas a
www.molmobile.hu oldalon érheté el. (Az adatforgalom alapu szolgaltatasok és az MMS-szolgaltatas (alkalmazas) zonabesoroldsa szolgaltato szint(i, azaz egy orszagon bellil
eltérhetnek az arak).

6.1.1. Hivasinditas kulfoldrél

Hivésinditas kétféle mddon lehetséges, attél fliggden, hogy az adott orszagban melyik érhetd el. A www.molmobile.hu oldalon taldlhaté, hogy a MOL
mobile Roaming és MOL mobile Roaming Direkt szolgéaltatasok igénybevételére mely orszagban, melyik roaming partnernél van lehetéség.
=  MOL mobile Roaming Direkt szolgaltatas igénybevétele esetében: A roaming szolgéltatas aktivalasa utan a hivasinditaskor a hagyomanyos
modon kell tarcsazni (kodok nélkil), minden esetben a felhivni kivant telefonszam nemzetkézi formatumban valdé megadasaval:
+orszaghivdszam korzetszam hivdszam Pl: +36301234567 vagy +44123456789
= MOL mobile Roaming szolgéltatas igénybevétele esetében: A hivasinditas a roaming szolgaltatas aktivalasa utan a kovetkezd kdd elkildésével
torténik: *101*+orszaghivoszam korzetszam el6fizetdi szam# Pl.: *101*+36301234567#

= Magyar mobil vagy vezetékes el6fizet6 felhivasanak percdija a tartdzkodasi helytél fiiggden:

az eldfizet dijcsomagjaban
EU. dijzéna meghatarozott belf6ldi mas mobil
irany dija |, de maximum 72,8 Ft
1. dijzéna 323 Ft
2. dijzéna 393 Ft
3. dijzéna 527 Ft
4. dijzéna 702 Ft
5. dijz6na 768 Ft
6. dijz6na 1136 Ft
Szatellit 1986 Ft

A szamlazas az EU dijzona esetén méasodperc alapu és a hivasinditas esetén az elsé 30 masodperc dija minden esetben kiszamlazasra kerl. A forgalmi dijak mérése a tobbi
dijzéna esetén 60 masodperces egységekben torténik.

= Kulféldi mobil vagy vezetékes el6fizeté felhivdsa esetén: fizetendd a hivasinditd tartézkodasi helyétdl és a felhivni kivant fél honos orszaga szerinti
dijzénatol figgben a kovetkezd tablazatban talalhatd percdij:

Felhivni kivant fél honos orszaga szerinti dfjzéna

ﬁ % Z6nak EU. dijzéna 1. dfjzéna 2. dfjzéna 3. dijzéna 4. dijz6na 5. dijzéna 6. dijzéna Szatellit

tart
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a belféldi mas 323 Ft 393 Ft 527 Ft 702 Ft 768 Ft
EU.dfzgna | MODI rany i 1136Ft | 1986 Ft
maximum 74,5
Ft/perc
1. diizéna 323 Ft 323 Ft 393 Ft 527 Ft 702 Ft 768 Ft 1136 Ft 1986 Ft
2. dijz6na 393 Ft 393 Ft 393 Ft 527 Ft 702 Ft 768 Ft 1136 Ft 1986 Ft
3. dijzéna 527 Ft 527 Ft 527 Ft 527 Ft 702 Ft 768 Ft 1136 Ft 1986 Ft
4. dijz6na 702 Ft 702 Ft 702 Ft 702 Ft 702 Ft 768 Ft 1136 Ft 1986 Ft
5. dijiz6na 768 Ft 768 Ft 768 Ft 768 Ft 768 Ft 768 Ft 1136 Ft 1986 Ft
6. dijzéna 1136 Ft 1136 Ft 1136 Ft 1136 Ft 1136 Ft 1136 Ft 1136 Ft 1986 Ft
Szatellit 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft

A szamlazas az EU dijzénabdl inditott és az EU dijzdnaban végzddtetett hivasok esetén masodperc alapu és az elsé 30 masodperc dija minden esetben kiszamlazasra kerdil.
A forgalmi dijak mérése a tobbi dijzona esetén 60 masodperces egységekben torténik.

6.1.2. Hivasfogadas percdija (Ft/perc)

Hivasfoga
EU. dijzéna OFt das
1. dijzéna 131 Ft esetén a
2. dijzéna 144Ft szamlazas
3. dijzéna 168 Ft azEU
4. dijzéna 210 Ft dijzénaba
5. dijzéna 301 Ft n
6. dijzéna 393 Ft masodper
Szatellit 1270 Ft calapd. A
forgalmi
dijak mérése a tobbi dijzona esetén 60 masodperces egységekben torténik.
6.1.3. Videotelefon hivasinditas percdija (Ft/perc)
Honnan/hova Magyarorszagra EU, 1-6. dfjzéna Szatellit
EU. 1- 3. dijzéna 1097 Ft 1462 Ft 2779 Ft
4-6. dijzéna 1589 Ft 1986 Ft 2779 Ft
Szatellit 2779 Ft 2779 Ft 2779 Ft

A videotelefon-szolgaltatas csak a MOL mobile Roaming Direkt szolgaltatassal vehetd igénybe. A forgalmi dijak mérése 60 méasodperces egységekben torténik.

6.1.4. Vided telefon hivasfogadas percdija (Ft/perc)

EU. - 1.dijzéna 366 Ft
2-3. dijzéna 398 Ft
4- 6. dijz6na 795 Ft
Szatellit 2779 Ft

A videotelefon-szolgaltatas csak a MOL mobile Roaming Direkt szolgaltatéssal vehetd igénybe. A forgalmi dijak mérése 60 masodperces egységekben torténik.

6.1.5. SMS-szolgéltatés dijai

Kuldétt SMS (Ft/db):
az el6fizetd dijcsomagjaban
EU. dfz6na meghatarozott belféldi méas mobil
iranyd SMS kiildés dija megnévelve,
de maximum 23,5 Ft
1. dijzéna 101 Ft
2. dijz6na 110 Ft
3. dijz6na 110 Ft
4. dijzéna 168 Ft
5. dijz6na 194 Ft
6. dijz6na 243 Ft
Szatellit 335 Ft
| Fogadott SMS dijmentes
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6.1.6. Kulonleges hivoszamok felhfvasa kilfoldrél:

Segélyhivoszam: Ingyenesen, el6fizetdi kartya nélkul és kdd nélkl, kozvetlendl hivhatd éltalanos segélykérd hivoszam 112
Eurépai Unids részletes tarifa informacids szam: az Eurdpai Unidn belll érvényes roaming tarifakrol részletes tajékoztatast kaphat. A tarifa
. e TN o +3630 344 0970
informéacids szam az Eurdpai Unidbol ingyenesen hivhatd.
Ugyfélszolgalat felhivasanak dijazdsa a magyarorszagi eléfizeté felhivasanak percdijaval egyezik meg. +36 30 665 6000
Belféldi z6ld szam felhivasanak dijazasa a magyarorszagi eléfizetd felhivasanak percdijaval egyezik meg. +36 80 XxxXxxx
A Nemzetkozi kék és z6ld szamok felhivasa, az adott orszag, illetve szolgéltatd zénabesorolasa alapjan dijkételes.
6.1.7. MMS-szolgéltatés (alkalmazas) dijai
MMS kilildés Ft/db
MMS roaming EU zéna 23,5 Ft
MMS roaming EU-n kiviili zéna 462 Ft
MMS roaming Szatellit z6na 795 Ft
| MMS fogadas dijmentes

MOL mobile Roaming és MOL mobile Roaming Direkt esetén az emeltdijas MMS kategdriak roaming helyzetbdl nem érhetéek el.

A Roaming MMS szolgéltatas a mobilinternet szolgaltatdshoz és MMS szolgaltatashoz egy k6zos APN-t hasznald készulékeken csak akkor érhetd el, ha az eldfizetd

rendelkezik mobilinternet dijcsomaggal is.

6.1.8. Roaming hivas &tiranyitas/ hangposta

Atiranyitas tipusa /:g:nnr):tas e e Atiranyitas hangpostéra (+36309888333)
, - atirdnyitas arazasa dijmentes
Feitel nélkdl belféldrl inditott hivasként
e , atirdnyitas arazasa dijmentes
Az étirdnyito fél kikapcsolt allapotban belfIr8! inditott hivéskeént
van
T atirdnyitas arazasa Abban az esetben azonban, ha az Eléfizet6 feltételes hivasatiranyitast
elérhetd o , P, . ) N ) P
Az étirdnyito fél bekapcsolt dllapotban | kiilféldén fogadott és alkalmaz, és az El6fizetd nem valaszol, foglalt vagy nem elérhetd (pl.
van, de nem elérhetd kulfoldrél inditott hivas lefedetlen teriileten tartézkodik), a hivas nem jut el a
Osszegeként Hangpostashoz,hanem a hivé felet egy bemondas tajékoztatja: ,A hivott fél
atiranyitas drazasa jelenleg nem kapcsolhaté. Ha tizenetet kivan hagyni, kérjik, hivjia a
kiilféldén fogadott és Telekom Hangpostas szolgaltatasat a +36-30/9-888888-as
klfoldrél inditott hivas telefonszamon.” Ez - a bemondéassal végzédd - hivas dijmentes a hivast
dsszegeként inditd és fogadd fél szamara is. A hivo fél a +36-30/9-888888-as
hivészamon keresztl kdzvetlentl is hagyhat hangposta tizenetet az
Foglalt Eléfizetonek. Az El6fizetének a hanglizenetek meghallgatasahoz
mobiltelefonrél a +36-30/9-888-444-es, vezetékes telefonrdl vagy mas
mobilrél a +36-30/9-888-888-as telefonszamot kell hivni, majd megadni a
kilencjegyu hivoszamat, majd a # gomb megnyomasa utan megadni a
kddszamot és Ujra megnyomni a # billenty(it! Az lizenetek
meghallgatdsaért a Magyarorszagra iranyuld hivas dijat kell fizetni.
atirdnyitas arazasa
Nem vélaszol kulfoldon fogadott és
kalfoldrdl inditott hivas
Osszegeként

6.1.9. Egyéb szolgéltatdsok

Az egyéb szolgaltatasok kod elkiildésével vehetdk igénybe, és kiilfoldon is dijmentesen mikodnek.

Kédjegyzék lekérdezése *100# dijmentes
Egyenleglekérdezés *102# dijmentes
MOL mobile Roaming szolgaltatés aktivalasa *104# dijmentes
MOL mobile Roaming szolgaltatas deaktivalasa *105# dijmentes
Informécid barmely belféldi mobil hivészam aktudlis Szolgaltatéjaro! *126*hivészam# dijmentes
World GPRS Limit bekapcsolasa *133*1# dijmentes
World GPRS Limit kikapcsolasa *133*2# dijmentes
World GPRS Limit szolgaltatas statusza *133# dijmentes
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Instant Trip&Web Mini bekapcsoldsa 13414 1# dijmentes
Instant Trip&Web Mini kikapcsolasa 134*2*1# dijmentes
Instant Trip&Web Maxi bekapcsoldsa *134*1*2# dijmentes
Instant Trip&Web Maxi kikapcsolasa *134*2*2# dijmentes

6.2 Internet hasznalat dijai roaming helyzetben (Adatforgalom /GPRS, EDGE, 3G/HSDPA/ alap( szolgéltatasok hasznélatanak dijai):
6.2.1. Eseti dijas roaming csomagok:

6.2.1.1. Instant Trip&Web EU roaming csomagok

A Instant Trip&Web EU (id6szaki dijas) roaming csomagokban foglalt adatmennyiség internetezésre, e-mailezésre hasznalhato fel az EU
tagéallamaiban valamint Norvégidban, Liechtensteinben, Andorrdban és Izlandon az adott orszag terlletén mikodé minden, a Magyar
Telekommal szerz6détt partnerhaldzaton.

Instant Trip&Web EU S Instant Trip&Web EU M Instant Trip&Web EU L
Dij: 649 Ft 1637 Ft 1966 Ft
Bennefoglalt roaming adatforgalom: 50 MB 200 MB 1GB
Ervényességi idé: 24 éra 3 nap (72 ¢ra) 1 hét (168 dra)

Az Instant Trip&Web csomag aktiv volta alatt az EU roaming helyzetbdl inditott kimend hivasok mennyisége nem haladhatja meg a napi
180 percet. Ennek meghaladasa esetén a Szolgaltatd fenntartja a jogot a roaming szolgaltatas korlatozasara.

6.2.1.2. Az Instant Trip&Web EU S/M/L csomagokra vonatkozé altalénos feltételek

Magyarorszag teriiletén az Intant Trip&Web csomagokban foglalt roaming adatmennyiség nem hasznalhato fel. Az Intant Trip&Web
roaming csomagok esetén a szamlazasi egység 100 KB.
Adat roaming tulforgalmazasi dij nincs, a benne foglalt adatmennyiség elérésekor az adatforgalmazas leéllitasra kerdil.

Az Intant Trip&Web roaming csomagok esetén az idébeli érvényesség a sikeres megrendeléstél szamitddik. Az érvényességi ido lejartaval
a benne foglalt adatmennyiség fel nem hasznalas esetén elveszik. Az Intant Trip&Web roaming csomagok az érvényességi idén bell
tobbszor is megrendelhetdek, viszont az egyenlegek nem halmozhatoak, tehat mindig a legutoljara megrendelt roaming csomagba foglalt
egyenleg hasznalhato fel. Egyszerre csak egy Intant Trip&Web roaming adat dijcsomag lehet aktiv.

Az Intant Trip&Web roaming csomagokban foglalt MB adatmennyiség 80%-nak és 100%-nak elérésekor az eléfizet6 SMS-ben kap
értesitést a felhasznalt adatmennyiségrél. Roaming helyzetben a rendszerek technikai adottsaga miatt a 80%-nal és a 100%-nal kikildott
SMS értesités késhet néhany percet. Amennyiben a bennefoglalt adatmennyiség 80%-nak és 100%-nak elérése egymashoz nagyon
kozeli id6ben torténik, akkor a limit elérésének 100%-rol szold SMS kerul kikildésre. Az egyenleg felhasznaldsédhoz kapcsolddd SMS-ben
kildott adatforgalmi értesiték csak abban az esetben kerlilnek kiktldésre, amennyiben az el6fizet6 az értesité SMS-ek fogadasat nem
tiltotta le.

Az Intant Trip&Web (EU S/M/L) roaming csomagok és a World GPRS limit roaming adatdijcsomag egyszerre nem veheté igénybe.
6.2.2.Forgalmi dijas roaming adatdfjcsomagok

6.2.2.1. World GPRS Limit

Adatforgalom Forgalmi dij

EU dijév 1,9208 Fi/MB
Nemzetkozi 1A. dijév 121,53 Ft/ 100 kB
Nemzetk6zi 1. dijov 181,89 Ft/ 100 kB
Nemzetkézi 2. dijév 329,06 Ft/ 100 kB
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Nemzetkdzi Szatellit dijév 657,28 Ft/ 100 kB
Limit 16 390 Ft

A forgalmi dijak mérése az EU dijoévben 1 kB-os, minden mas dijévben 100 kB-os egységekben torténik. Minden megkezdett egység dijkoteles. A Szolgaltaté a forgalom
alapu adatkapcsolat soran forgalmazott adatmennyiséget a kapcsolat kezdetétél szamitva a kapcsolat végéig méri. A Szolgaltatd haldzataban forgalmazott adatmennyiséget
a Szolgaltatd kapcsolatonként és naponta dsszesiti, kerekiti és szamlazza ki.

A World GPRS limit igénybe vehetd valamennyi MOL mobile eléfizetd szamara, mely segitségével az el6fizetéknek lehetéségiik nyilik roaming helyzetben az adatforgalmuk
kontrollalasara kilfoldon a Magyar Telekommal szerz6dott partnerhalézaton. A limit mértéke a vonatkozé EU rendeletben foglaltaknak megfeleléen kertilt meghatarozasra.
A limit mérése EU dijévben 1 kB-os, minden mas dijévben 100 kB-os egységekben torténik. A 16 390 Ft-os limit elérésekor a roaming adatforgalom megszakitasra kerdl, és
SMS Uizenetben kap tajékoztatast az eléfizeté az adatforgalmazas folytatasahoz sziikséges Iépésekrdl azon eléfizetésre, amellyel a limitet igénybe veszik. A World GPRS
Limit be- és kikapcsolasa dijmentes az USSD kdd hasznélataval, errél a részletes tajékoztatd és a tobbi be/kikapcsolasi lehetéség a www.molmobile.hu oldalon talalhaté. A
limit 80%-nak és 100%-nak elérésekor az el6fizeté SMS-ben kap értesitést a felhasznalt adatmennyiségrél. Roaming helyzetben a rendszerek technikai adottsdga miatt a
80%-nal és a 100%-nal kiklldott SMS értesités késhet néhany percet. Amennyiben a limit 80%-nak és 100%-nak elérése egymashoz nagyon kézeli idében torténik, akkor a
limit elérésének 100%-rol széld SMS kerdl kikildésre. A World GPRS Limit felhasznéalasahoz kapcsolddd SMS-ben kuldott értesiték csak abban az esetben kertlnek
kiktldésre, amennyiben az eléfizeté az értesité SMS-ek fogadasat nem tiltotta le. A World GPRS limit roaming adat dijcsomag és az Instant Trip & Web roaming csomagok
egyszerre nem vehetdk igénybe.

6.3 Egyéb igénybe vehets roaming szolgaltatasok dijai:

A szolgaltatasok dijai a szolgaltatasok igénybevételétél szamolddnak.
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